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Projektbeschreibung
Aufgabenstellung:

Fir 75-150 Mitarbeiter der Robert BOSCH AG Abteilung Diesel Systems in Wien sollte eine
Outlooks basierende Groupware Software zur gemeinsamen Dokumentenverwaltung gefunden
werden.

Die gemeinsam zu verwaltende Datenmenge betragt etwa 40 GB. Die Ablage der Daten erfolgt
projektbezogen. Je Projekt sollte ein dffentlicher Ordner zur Verfigung stehen. Durch
gleichzeitige Bearbeitung mehrerer Projekte sind bis zu 20 6ffentliche Ordner erforderlich. Auf
jeden projektbezogenen Ordner sollte wahlweise auch ein Zugriff ohne Groupware Lésung
maoglich sein. Die einfache Wiederherstellung von geldschten Objekten muss mdglich sein. Die
Stabilitat und Zuverlassigkeit der Groupware Software ist anhand der vielen Benutzerzugriffe
von héchster Bedeutung. Nicht zuletzt sollten die Gesamtkosten (TCO) unter Beriicksichtigung
des Kaufpreises, der Hardwarekosten, der Updatekosten, der Installationskosten und des
laufenden Administrationsaufwandes maéglichst gering sein.

Vorraussetzungen:

Server: Windows. 2000, Office. 2000

Clients: Windows. 2000, Office. 2000, Office. 2002 (XP)
LAN: 100MBit

Die Loésung: Public ShareFolders

Nach einer 2-monatigen Testphase wurde Public ShareFolder. von der Robert BOSCH AG
Abteilung Diesel Systems als Enterpriselizenz (75-150 User) erworben. Die zu verwaltende
Datenmenge wird durch die standig steigende gemeinsame und gleichzeitige Nutzung von
derzeit 12 Outlook. Datendateien (PST Dateien) ermdglicht, so dass die gesamte
Speichermenge zentral allen Mitarbeitern zur Verfiigung steht. Der Zugriff auf archivierte
Datendateien alterer Projekte ist fur einzelne Mitarbeiter im Bedarfsfall auch direkt Gber
Outlooks auch ohne Public ShareFolder. moéglich. Die Sicherung bzw. Archivierung sowie die
Rucksicherung von Outlook. Datendateien erfolgt Uber die vorhandene Sicherungssoftware mit
aktivierter Open-File Option. Outlook. Datendateien lassen sich aber auch, sofern kein Benutzer
darauf zugreift, wie normale Office» Dokumente sichern. Spezielle Archivierungssoftware ist
daher nicht nétig. Der Public ShareFolder. Server wird in diesen Fallen als Windows. Dienst
installiert. Uber Batch-Dateien wird der Public ShareFolder. Dienst nachts zeitgesteuert
beendet, wodurch eine anschlieBende Archivierung aller Datendateien mdaglich ist.

Morgens, nach der Sicherung und noch vor Arbeitsbeginn wird der Public ShareFolder. Server
Uber eine weitere Batch-Datei zeitgesteuert reaktiviert, so dass wieder alle Daten allen
Mitarbeitern zur Verfigung stehen. "Mit Public ShareFolder. haben wir eine Losung gefunden die
allen erwarteten Anforderungen entspricht und zu unserer vollsten Zufriedenheit stabil und
zuverlassig funktioniert. Der technische Support seitens des dsterreichischen Vertriebs
zusammen mit der deutschen Herstellerfirma SDMD GmbH war schnell, professionell und
beeindruckend."

Robert BOSCH AG, Abteilung Diesel Systems, Wien
Wir bedanken uns bei der Robert BOSCH AG Abteilung Diesel Systems in Wien, dass sie uns als
Referenzkunde zur Verfliigung steht.
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